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Gestiona de forma
sencilla:

e Tickets

« Presupuestos
« Pedidos

Facturacion
Servicios
Tienda Online
Y mucho mas...

Clientes '_
netiNia




Accede desde
cualquier
dispositivo, estes
donde estés

clientes.netkia.es



Para acceder simplemente
debes introducir las claves
que has recibido por
correo electronico.

En caso de no disponer
de claves, se pueden
solicitar  pinchando  en
“solicitar registro”

Si no recuerdas U
contrasefa, recupérala
B pinchando en “recuperar
D b oW contrasena” a través de tu
correo electronico.

Contacto comercial Contacto sgne
902 575 386 902575
info@netkia.es infoDnetkia.es

Clientes [ @
Nnet 1a



(. netk ia Tickets Pedidos Presupuestos O
B . ARI=iiat “

Tickets Presupuestos

3 Pendientes 5 | B8 Pendientes aceptacion
EN Respondidos hoy I3 Entregado hoy

P Cerrados Agosto Ll Pedidos Agosto

Contacto comercial Contacto soporte % AN www.netkia.es
=
902 934 608 902 575 386 f in G y Aviso Legal
info@netkia.es info@netkia.es Copyright 2016 Netkia

El panel muestra la informacion mas relevante de cada apartado, como los tickets
pendientes, los pedidos entregados en el dia o los presupuestos pendientes, por

ejemplo.
@/nﬂ&a



6‘ neckia Tickets Pedidos  Presupuestos O

» Panel de gestion de tickets, |-

Usuario Demol Buenos dia

con visualizacion general j,
de estados y ordenacion. . D owmesomo

EMPRESA DEMO

; 74324 No atendido EMPRESA DEMO Presupuesto solicitado 3 30-06e-2016

. de resultados, segun:
r U / U n . 74338 No atendido - EMPRESA DEMO Presupuesto solicitado a 04-07-2016
43 No atendido EMPRESA DEMO Presupuesto solicitado a 04-07-2016

. Prioridad T ODE evwe =
« Fecha

« Estado

« Asunto




Dentro de un ticket, se puede

Introducir una
un ticket.

Dar por

Cambiar la

el ticket.

en

< Tickets Pedidos Presupuestos
w» ge;kla

DATOS DEL TICKET

Ticket n® 74306

Nivel 1

ora. Necesitamos
de una docurr

blogueada la impresora de la oficina,

usuarios de esta sede.

TIDO EL 29-06-2016

Contacto comercial
902 934 608
infonetkia.es

Contacto soporte
902 575 386
info@netkia.es

DEL TICKET

FECHA
29-06-2016

FECHA
29-06-2016

Estimado cliente
Sale un técnico hacla la oficina para revisar |a Impresora

Un saludo

O f in 1'5':&,

ADJUNTOS

wvove.netkia.es

Aviso Legal
Copyright 2016 Netkin




Para insertar un nuevo
Ticket, simplemente
debemos pmchar en e
boton [HEEEEEE v rellenar
el S|gLJ|ente apartado con
nuestros datos.

Tambiéen se puede insertar el ticket a
través de la direccion it@netkia.es
Aunqgue recomendamos que se tramite
en la pagina web.

Telefono

Adjuntar

Examinar...

No se har

1 selecciona

do archives.

(!ﬁt_et_kla



““PRESUPUEST@

Tramitacion de Presupuestos:

Numero |2 Estado Cliente Destinatario Descripcion Fecha Validez Total N° Pedido
05411146 =dido Generado EMPRESA DEMO Renovacion de teclados y ratones 29-06-2016 14-07-2016 23463 €
. tu presupuesto
: 05411147 presupuesto nuevo
Persona Demo Presupuesto de ratones
[

Visualizar en que se
encuentra.

Persona Demao Nuevo equipo sobremesa
05699901 Pendient ) Persona Demo

asdf adsf

Persona2 Demo portatil para las salidas 1 25-08-2016

. de pedidos e
generados de un presupuesto 4 sl =i o006 e

infol@netkia.es Copyright 2016 Netiis

. por:

« Descripcion
« Estado .
« Fecha (Q/ﬂt_et_k\ia



."‘“PRESUPUESTO

Gestion de Presupuestos:

. del presupuesto.

. del presupuesto.

. de la propuesta en
PDF.

« Visualizacion del de

especificaciones avanzadas.



EDIDOS
E COMPRAS

=
Buscar

Estado Cliente Destinatario F.Creacion F.Estimada Presupuesto ID Albaran

Una VeZ que Se ha Pendiente de Stock EMPRESA DEMO 30-06-2016 19-07-2016
generado el Pedido '
podemos: =

30-06-2016
EMPRESA DEMO 30-06-2016 14-07-2016

EMPRESA DEMO 30-06-2016 09-07-2016

« Visualizar en que e
se encuentra. ~ -

Estado Cliente Destinatario F.Creacion F.Estimada Presupuesto ID Albaran

SEDE DEMO 30-07-2016

jel 1 al 5 de un total de 5 registros

. ! Contacto comercial Contacto soporte " = www.netkia.es
o p O r R 902934 608 902575 386 f in G+ Aviso Legal
S info@netkia.es info@netkin.ex Copyright 2016 Netkia

« Asunto
« Estado
« Fecha

« Albaran
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@ Salir

Y
FE COMPRAS

1693

Pendiente de Stock Realizado 0-08-2016 F.Prevista

Abriendo el Pedido podemos
visualizar

el detalle de especificaciones
avanzadas.

\ & Comtact comesciel Conacro soporte - . ”
N ne a 02 934608 02575 186 Qe f in G+ Revise Legal
AN inte@netiaes o Gmcthis. e _ Copyright 2016 )4
~




FACTURACION LA

—==SERVICIOS

7 TIENDA ONLINE




TENEMOS
la solucion

SOMOS
la solucion
;HABLAMOS?

info@netkia.es | 902934608 | @netkia_es

net la




